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Diseña productos y servicios innovadores ​
con enfoque humanista 

Este programa te prepara para ir más allá del diseño ​
de experiencia de usuario: te invita a pensar en 
sistemas, formular mejores preguntas y articular 
decisiones de negocio. 

Durante el curso abordamos el diseño ​
desde el zoom-out, con una perspectiva 
estratégica y de comprensión ​
de la complejidad actual. 

Aprenderás a investigar, interpretar y traducir ​
esa comprensión en oportunidades de diseño 
relevantes, accionables y alineadas con ​
el propósito del proyecto o de la empresa. 
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¡Hola! En este documento encontrarás… 

 
Una descripción del programa y para qué te prepara 

La experiencia de aprendizaje al detalle 

Quiénes te acompañan en el proceso 

Algunos datos clave 

Cómo contactarnos para saber más 

 

https://docs.google.com/document/d/1Ih6WGRykFVlpDJAsLAhwn8CBUjI9cUscPuPAf7p_zx4/edit#heading=h.yt1vt6lset6i
https://docs.google.com/document/d/1Ih6WGRykFVlpDJAsLAhwn8CBUjI9cUscPuPAf7p_zx4/edit#heading=h.3jx9iib9r7hg
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¿Qué vas a aprender? 

El Programa de Innovación y Diseño Estratégico ​
te prepara para desempeñar un rol profesional ​
donde el diseño guía decisiones estratégicas ​
y resuelve retos complejos. 
 
Adquiere los conocimientos, las competencias y las herramientas necesarias para 
afrontar los procesos desde una perspectiva estratégica, capaz de generar 
soluciones relevantes, accionables y con impacto real, desde lo concreto hasta lo 
sistémico. 

Durante el Programa te enfrentarás al reto de concebir soluciones innovadoras, 
aprendiendo a identificar oportunidades estratégicas y a traducirlas en propuestas 
de valor claras, accionables y alineadas con los objetivos de negocio.  

Al final del proceso habrás consolidado las siguientes competencias: 
 

●​ Mentalidad estratégica: Abordarás proyectos desde una perspectiva global, 
entendiendo los objetivos de negocio, limitaciones del contexto ​
y variables que afectan la ejecución de soluciones. 

●​ Método de trabajo: Obtendrás una visión integral de todas las fases ​
del proceso de diseño estratégico, desde la exploración de oportunidades 
hasta la implementación de soluciones. 

●​ Proceso de diseño: Interiorizarás los principios y el proceso de Diseño 
Centrado en el Usuario, desde la investigación hasta la implementación de 
soluciones. 

●​ Destreza técnica: Utilizarás con soltura diversas herramientas ​
en cada una de las fases del proceso de diseño.   

●​ Profesionalidad: Conocerás el contexto real del diseño estratégico ​
y la consultoría de innovación, aplicable a diferentes escalas: ​
desde grandes corporaciones hasta emprendimientos, consultoras ​
boutique o proyectos freelance. 

                                                                                                                                                                                                                                  
Y además…  
 

●​ Trabajo en equipo: entenderás la práctica real de la co-creación más allá​
 de la aportación disciplinaria, integrando en tu día a día las dinámicas ​
de construcción colectiva a partir de un reto compartido.  

●​ Comunicación: aprenderás a exponer tus ideas, proyectos y el impacto ​
de tu trabajo de manera efectiva, a través de discursos coherentes ​
y convincentes. 

●​ Pensamiento crítico: desarrollarás la capacidad para interpretar ​
de manera crítica, desde la ética y la inclusión, los cambios tecnológicos ​
y la complejidad como parte de tu labor profesional.  
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●​ Enfoque de innovación: serás capaz de evitar las respuestas fáciles ​
y encontrar las preguntas esenciales, aquellas que comienzan a abrir 
soluciones y perspectivas diferentes y conducen a la innovación.  

 

¿Cómo vas a aprender? 

En La Nave Nodriza no se estudia, se aprende. 
Hacemos proyectos y profundizamos ​
en el proceso de diseño.  
Dedicamos mucho tiempo a re-diseñar todas las piezas del programa cada año, 
siempre preguntándonos “¿cuál es la mejor manera de aprender a diseñar?”, 
añadimos contenidos emergentes y actualizamos las dinámicas con el feedback ​
de las personas que participan en cada edición.  

Lo que sí permanece desde el inicio son los tres  principios de diseño que sustentan 
el programa, son la clave del proceso y garantizan un aprendizaje significativo: ​
 

●​ Proyectos, para entender el proceso de diseño. A diseñar se aprende 
diseñando, desde el primer día trabajarás en proyectos que te permitan 
entrenar y consolidar aprendizajes mediante su aplicación inmediata. 

●​ Modelo gremial para integrar la práctica profesional. En La Nave Nodriza 
somos aprendices y maestras, nacimos pegadas al oficio de diseño. En el 
curso verás de cerca cómo trabajan diversos profesionales en proyectos 
reales desde su enfoque particular.    

●​ Acompañamiento del proceso de aprendizaje. Desde el primer día del 
curso hasta el último, el equipo de coordinación forma parte del grupo y lo 
acompaña en su proceso individual y colectivo, para que cada persona 
pueda definir su propósito, encajar piezas, armar narrativa y garantizar un 
trabajo grupal fluido. ​
​
Además, podrás acceder a sesiones de counselling durante el curso que te 
ayudarán a afrontar tu proceso de transformación personal y profesional. 
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Estructura del programa: los Arcos Formativos 

De la misma manera que el proceso de diseño, nuestro Programa de Innovación y Diseño 
Estratégico es un proceso  iterativo e incremental. Se organiza en tres arcos formativos, a lo 
largo de los cuales profundizarás en conocimientos, competencias y la integración de nuevas 
habilidades. 

Cada arco representa una etapa específica en tu desarrollo profesional y en la madurez ​
de tus proyectos. Su contenido, objetivos y profundidad son distintos, pero se complementan ​
para que puedas aplicar nuevos aprendizajes y consolidar los previos. 

 

Arco 1. Nivelación 

Este primer arco se centra en el proceso de diseño estratégico, combinando ​
la creación de productos y servicios con la exploración de oportunidades ​
de innovación y negocio. Aquí aprenderás a planificar y desarrollar proyectos, ​
desde la investigación inicial hasta la presentación final, argumentando con criterio 
tus decisiones de diseño. 

Al finalizar este arco, habrás consolidado tu práctica en el proceso de diseño, ​
integrado herramientas y métodos estratégicos, y desarrollado la capacidad de identificar 
oportunidades de valor y conectar diseño, innovación y resultados de negocio. 

 

Arco 2. Profundización 

El segundo arco abarca retos de mayor escala y en el pensamiento estratégico 
frente a la complejidad. Aquí trabajarás en proyectos que trascienden productos ​
o servicios, explorando soluciones para sistemas, comunidades o ecosistemas, ​
y aprendiendo a formular mejores preguntas, evitando soluciones inmediatas ​
o simplistas. 

Al concluir este arco, habrás desarrollado una mentalidad de diseño estratégico, fortalecido ​
tu capacidad crítica y de comunicación, y también habrás adquirido competencias para liderar 
proyectos complejos, tomando decisiones estratégicas informadas y orientadas a generar 
impacto. 

 

Arco 3. Integración 

El arco final es el momento de integración del programa: los aprendizajes 
acumulados convergen en el desarrollo de un proyecto propio, donde cada 
participante transforma la investigación y el criterio estratégico trabajados 
previamente en una propuesta situada, argumentada y accionable.  

El proceso culmina en la construcción de un case study, que sintetiza el recorrido, 
las decisiones tomadas y el valor generado, que se presenta públicamente durante 
el Demo Day como parte del cierre profesional del aprendizaje y celebración que, a 
nosotras, siempre nos emociona mucho.  
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Metodología 

Buscamos la mejor manera de aprender ​
para cada persona a través de diferentes 
dinámicas y propuestas de trabajo. 

 

Clases 

Teoría y práctica conviven porque son básicas en los procesos de aprendizaje. ​
Pero también lo son los descansos y la charla informal.  

Las dinámicas de cada sesión están pensadas para que sean amenas, nos 
predisponen a aprender, practicar y mejorar en cada momento del proceso.  

 

Mentorías 

En función de los proyectos seleccionamos diferentes perfiles para darles 
seguimiento. Un sábado al mes, cada grupo de trabajo pasa la tarde con su mentor ​
o mentora.  

Las mentorías están pensadas para que las ideas se puedan compartir, criticar ​
y evaluar, y tener una visión realista del día a día del trabajo de diseño. 

 

Counselling 

Sesiones de acompañamiento por profesionales del sector que te ayudarán a 
orientar tus proyectos 

 

Charlas y Eventos  

Todos los meses, organizamos en La Nave Nodriza eventos donde se abordan temas 
que nos tocan de cerca y al mismo tiempo sirven para inspirarnos, hacernos 
preguntas y plantearnos escenarios diversos.  

En esos espacios construimos comunidad con profesionales en activo ​
y nos ponemos al día de temas emergentes en el sector. 
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Contenidos del Programa 

 

Arco 1 Arco 2 Arco 3 

Nivelación  Profundización Integración  
Proceso de Diseño 
Estratégico 

Artefactos ​
y diagramas de diseño 

Diseño ​
de futuros 

Prototipado ​
físico 

Investigación​
 de diseño  

Pensamiento ​
sistémico 

Trabajo en equipo: 
facilitación y co-creación 

Estrategia ​
y complejidad 

Ética y deontología ​
del diseño 

Innovación​
 Tecnológica 

SenseMaking Diseño ​
de negocio 

Comunicación​
de proyectos 

Presentación ​
de Proyectos 

Innovación y Cultura  ​
en organizaciones  

Design ​
Critique 

 Narrativas ​
del cambio 

Diseño ​
de servicios 

 Case Study ​
& Portfolio 
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Equipo docente y de coordinación 

El equipo docente es amplio, variado, diverso y sumamente 
profesional. Tan profesional que están todos en activo, y lo que ​
te enseñarán es tanto la teoría que sustenta la práctica, como su 
propios aprendizajes profesionales en un sector exigente ​
y siempre sujeto al cambio. 

La gente que da clase en este programa de La Nave Nodriza no viene 
a enseñar. Viene a compartir conocimiento y a generar espacios ​
para el aprendizaje.   

Muchas de las personas que conocerás han pasado por La Nave 
Nodriza en diferentes roles: alumni, mentoras, colaboradores 
puntuales. Y aquí siguen, porque aportan valor, también desde ​
lo humano. 

 

 

 

Isabel Inés César Astudillo 
Capitana de La Nave Nodriza Diseñador estratégico 

Natxo Alonso Jesús Carreras 
Diseño e innovación en la UAM Facilitación y diseño organizacional 

Alex Filiatreau Rosa Torguet 
Researcher y CEO de Apitropik Diseñadora de servicios y CEO de Mineral Empathy 

Ariel Guersenzvaig Xénia Viladas 

PhD. Experto en ética del diseño y la tecnología Business Design 

Stef Silva Lorena Silvestri 

Diseñadora estratégica y CEO de In-vi-si-ble Public Speaker. Co-fundadora de .jes 

Alejandra Lazo Miguel Sabel 

Strategic Designer Strategic Designer en Designit 

Elizabeth Pastor Sara Rivera 

Complexity Navigator y Visual SenseMaker Estrategia e innovación y CEO en Mendesaltaren 

Deivid Saenz Charlotte Schoeffler 

Senior Product Designer en Mews Diseño de servicios 

María Anes 

Consulting Director 

Luka Bureo 
Transformation Manager 
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Nos gusta acompañar a cada persona de forma 
individualizada. El equipo de coordinación 
estará allí para hacer de hilo conductor a lo largo ​
de todo el curso. 
Quienes formamos este equipo diseñamos la experiencia de aprendizaje. 
Preparamos y revisamos los objetivos, las dinámicas y los contenidos junto al equipo 
docente. 

También somos quienes hacemos el seguimiento más individual de cada estudiante, 
para asegurarnos de que cada persona aprende lo que necesita. 

 

     

Camila Jáuregui Rangel​
Coordinadora del Programa 

Se formó en Comunicación Social ​
en Venezuela y, desde entonces, ​
se ha movido entre distintas áreas 
de trabajo como producción 
audiovisual, gestión cultural ​
y marketing.  

Después de pasar por el máster ​
de Diseño Estratégico de La Nave ​
y trabajar en la escuela como 
Community Experience Designer, ​
ha enfocado su carrera en el diseño 
de servicios y experiencias de 
aprendizaje.  

Pasa todo el día cantando, así ​
que –si la quieres encontrar– ​
solo tienes que afinar el oído. 

El LinkedIn de Cami 

 

 
 
 
 

 

 

 

Carlos Vázquez Sánchez​
Coordinador de apoyo 

La pedagogía y el diseño 
estratégico, le han enseñado a ​
mirar el mundo con foco en los 
procesos de aprendizaje y de 
transformación, prestando ​
atención a las distintas realidades 
que atraviesan a personas y 
organizaciones. 

Como diseñador estratégico y 
facilitador ha trabajado en la 
intersección entre aprendizaje y 
cultura. Cree que las mejores ideas 
nacen en conversación y que las 
organizaciones son, en el fondo, 
personas intentando entenderse. 
Lleva años trabajando en esa 
brecha. Aún no se ha aburrido. 

El LinkedIn de Carlos 

 

Sara Rivera Jurado​
Coordinadora de proyectos 

La curiosidad y las continuas ganas ​
de aprender y posicionarse como 
profesional de diseño, han llevado​
a Sara a formarse en diferentes 
instituciones entre las que estamos ​
La Nave Nodriza donde también ha 
sido docente y ahora coordinadora. 

A lo largo de su carrera ha trabajado 
como Product Designer y Lead 
Product Designer en empresas 
como ElParking o Vizzuality y 
también docente en otros centros 
de diseño.  

En la actualidad es CEO ​
en mendesaltaren. 

El LinkedIn de Sara 

 

https://www.linkedin.com/in/camjauregui09/
https://www.linkedin.com/in/vazquezsancarlos/
https://www.linkedin.com/in/sara-rivera-jurado-26633466/
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Proceso de selección 

En La Nave Nodriza nos tomamos muy en serio 
la elección de cada participante, porque creemos 
en el poder del grupo, que es donde se generará 
el aprendizaje más rico y variado. 

Sí, hay proceso de selección 
Si quieres formar parte del grupo de aprendizaje, no basta con desearlo, ¡queremos 
saberlo! Te haremos una entrevista personal (que más bien es una charla para 
conocernos mejor) y también te pediremos que realices un pequeño ejercicio, pero 
los detalles te lo contamos cuando charlemos. 

¿Es para ti? 
Nos encanta la diversidad. Además de perfiles del diseño, en las ediciones anteriores 
han pasado por aquí personas procedentes de ámbitos tan distintos como la 
sociología, el urbanismo, la medicina, el periodismo, el marketing… El objetivo ​
es crear un grupo multidisciplinar y variado, en el que cada persona aporte ​
una visión única al conjunto. 

En definitiva, buscamos personas que si se quedaran juntas en una isla desierta, 
serían capaces de crear lo que haga falta para salir de allí (o quedarse​
a vivir a gusto). 

Buscamos gente ilusionada con la idea de innovar en sus entornos profesionales, 
diseñar productos y servicios digitales con perspectiva humanista, con ganas ​
de aprender y de aportar. Si tienes esa ilusión, en La Nave Nodriza tienes tu hueco. 
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Del 23 de octubre de 2026 al 5 de marzo ​
de 2027 

Fechas y horarios 

Viernes de 17:00 a 22:00 y sábados de 09:30 a 14:30 

Precio 

5.700€​
Bonificable por FUNDAE​
Consulta el programa BCAS y no pagues hasta que puedas permitirtelo​
Si ya has realizado una formación con nosotras, pregúntanos ​
por tus descuentos. 

Titulación 

Una vez finalizado con éxito el programa, recibirás un título propio - Experto del 
Instituto Universitario de Investigación Ortega-Marañón de 11 ECTS. Dicha titulación 
irá avalada también por La Nave Nodriza en reconocimiento de las habilidades y 
conocimientos adquiridos.  
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Contacto 

Marisa / Salva 

cuentame@lanavenodriza.com 

91 622 67 91 

Whatsapp +34 683 549 914 

 

Web lanavenodriza.com 

LinkedIn La Nave Nodriza 

Instagram @nodrizismo 

Newsletter el Fax y el Telegrama 

 

La Nave Nodriza​
MATADERO MADRID​
Casa del Lector - Mad Tech Campus​
Paseo de la Chopera 14​
28045 Madrid 

 

 

 

mailto:cuentame@lanavenodriza.com
tel:0034916226791
https://web.whatsapp.com/send?phone=34683549914&text=%C2%A1Hola%20La%20Nave%20Nodriza!%20Me%20gustar%C3%ADa%20preguntaros%20por
http://lanavenodriza.com
https://www.linkedin.com/company/la-nave-nodriza
https://www.instagram.com/nodrizismo/
https://mailchi.mp/lanavenodriza/suscribetealfax
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