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¿Y si el reto no fuera (solo) un producto, un 
servicio o una experiencia? 

Systemic Framing es una habilidad clave para 
quienes trabajamos en entornos de cambio, 
innovación o transformación organizacional.  

Diseñar mejor empieza por entender mejor los 
problemas. Por eso, en contextos complejos y 
difusos, los retos no deberían encuadrarse desde la 
lente de una única disciplina.  
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¿Qué vas a aprender? 

En un mundo en constante transformación, 
encuadrar correctamente un reto es una 
habilidad crítica.  

Ya no basta con mirar desde la óptica del 
producto, del servicio o de la experiencia. 
Necesitamos una mirada más amplia, 
abierta y sistémica. 

Este taller propone una introducción práctica y situada al Systemic Challenge Framing: 
una competencia avanzada, clave para afrontar entornos complejos y en cambio 
constante, y un punto de partida fundamental para construir coherencia en procesos de 
innovación organizacional o social. 

Aprenderás a: 

●​ Desarrollar la capacidad de encuadrar retos sin depender de una lógica 
disciplinar (producto, UX, servicio, etc.), abriendo el espacio para 
colaboraciones verdaderamente sistémicas y co-creativas.​
 

●​ Comprender cómo el framing impacta en el tipo de soluciones que se 
generan y cómo evitar caer en reduccionismos desde tu área de expertise.​
 

●​ Navegar la ambigüedad y lo desconocido en etapas iniciales de proyectos o 
procesos complejos, sin forzar la claridad prematura.​
 

●​ Conectar el framing con otros elementos clave como el liderazgo en 
complejidad (Think Balance) o la lectura del contexto VUCA, para activar la 
capacidad adaptativa de equipos y organizaciones.​
 

●​ Practicar formas visuales y colaborativas de framing que ayuden a sostener 
conversaciones difíciles, reconocer tensiones y representar múltiples 
perspectivas (más allá de los "usuarios").​
 

●​ Empezar a construir una base de trabajo para liderar procesos de innovación 
sistémica. 
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Programa 

Día 1 · Introducción al marco y apertura del campo 

●​ Qué es y qué no es el Systemic Challenge Framing​
 

●​ La era post-disciplinaria y sus implicaciones​
 

●​ Definición de innovación y lectura contextual en el entorno VUCA 
  

●​ Introducción al Sistema de Co Creación Estratégica: habilitades, proceso, estilos y 
mindsets 
  

●​ Brief inicial del mini-proyecto basado en retos complejos reales y propios de los 
equipos​
 

Día 2 · Visualización y pensamiento sistémico en acción 

 

●​ Introducción a SenseMaking, y las habilidades de Organizar y Visualizar 

●​ Herramientas de visualización para el framing (versión beta) 

●​ Mapas de tensiones y actores 

●​ Culminación en un diagrama de universo de nuestro problema, reto u oportunidad​

 

Día 3 · Profundización, sentido y alineamiento 

●​ Comprensión 360 sobre nuestro problema, reto u oportunidad​
 

●​ Análisis de marcos culturales, organizativos y simbólicos del reto​
 

●​ Identificación de bucles, patrones y límites del sistema​
 

●​ Vistas del desafío desde otra lentes​
 

Día 4 · Coherencia, liderazgo y cierre 

●​  Practica de tecnicas de systemic framing (clustering, mapas de altitud)​
 

●​ Integración: del framing al diseño sistémico​
 

●​ Reflexión sobre la práctica y próximos pasos​
 

●​ Show time: presentación de los re-framings y aprendizajes del proceso 

​
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¿Es para ti?  

Este taller no es un recetario de 
herramientas ni una introducción genérica.  

Es una práctica situada y desafiante para 
quienes quieren trabajar con sentido, 
profundidad y conciencia en escenarios 
complejos y en transformación. 
Este taller es para ti si...  

 

●​ Trabajas en estrategia, innovación, diseño o transformación 
organizacional, y sientes que los marcos tradicionales se quedan 
cortos ante ciertos retos. 

●​ Facilitas procesos de cambio o innovación y necesitas herramientas 
para comprender mejor entornos complejos y desordenados.​
 

●​ Te mueves entre equipos diversos y multidisciplinares, y buscas 
formas de construir sentido colectivo antes de pasar a la acción.​
 

●​ Eres facilitador/a o consultor/a y quieres enriquecer tu práctica con 
habilidades avanzadas de framing y visualización sistémica.​
 

●​ Te interesa cómo se construyen los retos, no sólo cómo se resuelven, 
y quieres aprender a navegar la ambigüedad con más claridad y 
estructura.  
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Metodología 

El taller es 100% presencial, intensivo y 
orientado a la práctica. 

Formaremos equipos que trabajen sobre un 
reto complejo real, especialmente 
preparado para propiciar reflexión y 
exploración sistémica. 
 

Clases​
En cada clase combinaremos teoría y actividades prácticas para adquirir un 
mayor conocimiento de las diferentes habilidades del Systemic Challenge 
Framing.  

Analizaremos de manera conjunta cada actividad para consolidar los 
aprendizajes y entender cómo aplicar las herramientas en nuestra práctica y 
en diversas situaciones. 

Documentación​
Las personas participantes recibirán un manual de Systemic Challenge Framing donde 
se detallan los procesos, marcos y herramientas para seguir aprendiendo tras el curso, 
como nos gusta en La Nave: haciendo y practicando. 
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¿Quién te acompaña? 

Humantific es una organización dedicada a 
facilitar la innovación y la transformación 
organizacional a través de marcos y 
herramientas como el Systemic SenseMaking 
& Challenge Framing  

Equipo docente 

 

Elizabeth Pastor​
Complexity Navigator y Visual SenseMaker​
Humantific 

Elizabeth es socia y cofundadora de Humantific, una consultora estratégica 
especializada en co-creación estratégica con sede en Nueva York y Madrid. Elizabeth ha 
trabajado con gran variedad de clientes, desde Fortune 100 hasta organizaciones sin 
ánimo de lucro como la BBC, Telefónica y la Fundación Gates. 

Su espíritu explorador y creativo la llevaron a completar un Máster en Comunicación y 
Diseño de Nuevos Medios en el Art Center College of Design en California, y su pasión se 
refleja en el diseño de herramientas de información para mejorar el aprendizaje y la 
innovación.​
​
El LinkedIn de Elizabeth​
La web de Humantific 

https://www.linkedin.com/in/epastor/
https://es.humantific.com/
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Datos clave 

Del 13 al 16 de julio​
Presencial 

Fechas 
13, 14, 15 y 16 julio 

Horario 
De lunes a jueves de 16:30 a 21:30 

Precio  
820€ ​
-20% Early Bird hasta 30 de mayo de 2026​
Bonificable por FUNDAE 
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Contacto 

Marisa / Salva 

cuentame@lanavenodriza.com 

91 622 67 91 

Whatsapp +34 683 549 914 

 

Web lanavenodriza.com 

LinkedIn La Nave Nodriza 

Instagram @nodrizismo 

Newsletter el Fax y el Telegrama 

 

La Nave Nodriza​
MATADERO MADRID​
Casa del Lector - Mad Tech Campus​
Paseo de la Chopera 14​
28045 Madrid 
 
 

 

mailto:cuentame@lanavenodriza.com
tel:0034916226791
https://web.whatsapp.com/send?phone=34683549914&text=%C2%A1Hola%20La%20Nave%20Nodriza!%20Me%20gustar%C3%ADa%20preguntaros%20por
http://lanavenodriza.com
https://www.linkedin.com/company/la-nave-nodriza
https://www.instagram.com/nodrizismo/
https://mailchi.mp/lanavenodriza/suscribetealfax
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